Como instalar o Condwell Player

Passo a passo para cada aparelho: celular, TV, TV box, Fire TV, Roku e
navegador.

Seus dados de acesso: voceé vai precisar deles em qualquer aparelho

CODIGO USUARIO SENHA
RFKK O seu usuario que veio na A sua senha que veio na
mensagem mensagem

Onde esta o meu usuario e a minha senha? Eles sio sO seus e nao estao neste guia. Procure a
mensagem que chegou no seu WhatsApp ou no seu e-mail quando vocé assinou ou renovou: € a
que tem 4 Usuario e [{ Senha. Digite exatamente como esta la (mailsculas, mintsculas e

numeros), sem espago no comego nem no fim.
\_ J

Qual é o seu aparelho?

iPhone ou iPad Passo1
Celular ou tablet Android Passo 2
TV Android, Google TV ou TV box Passo 3
Amazon Fire TV Stick Passo 4
Roku (TV Roku ou Roku Express/Stick) Passo 5

TV Samsung, LG, Hisense, Toshiba, Philips Passo 6 (Media Station X)
e outras smart TVs

Computador, ou qualquer aparelho com Passo7
navegador

Em todos os aparelhos o login é igual: aceite a tela de Privacidade, escolha Coédigo (no celular:
Tenho um cddigo ), digite RFKK e depois 0 seu usuario e a sua senha.



Como é a tela de entrada

Depois de instalar, o Condwell abre sempre nesta sequéncia. Os dados abaixo sdo de exemplo: use o usuario e a
senha que chegaram na sua mensagem.
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e Digite RFKK no teclado da tela e aperte OK a Seu usuario, depois a senha (OK em cada um)

Na TV, use as setas do controle para andar pelas letras e o botdo OK para escolher. No final, se pedir Nome da lista,
pode escrever REIFLICK ou so6 apertar OK.




o iPhone ou iPad App Store

INSTALAR

1. Abra a App Store e procure Condwell Player (ou aponte a cdmera para o
OR code ao lado).

2. Toque em Obter e espere instalar.

ENTRAR
1. Abra o Condwell e, em Privacidade, toque em Aceitar e continuar . App Store
2. Em "Como vocé quer entrar?", toque em Tenho um codigo .

3. Digite o codigo RFKK e toque em Continuar .

4. Digite o seu usuario e a sua senha e toque em Conectar .

a Celular ou tablet Android Gcoogie Play

INSTALAR

1. Abra a Play Store e procure Condwell Player (ou aponte a cAmera para o
OR code ao lado).

2. Toque em Instalar e depoisem Abrir .

ENTRAR

Google Play

Privacidade — Aceitar e continuar — Tenho um cédigo — RFKK — seu
usuario e sua senha — Conectar.

Ja tinha instalado pelo link (arquivo condwell.apk)? Nao precisa apagar: a Play Store
atualiza por cima.

e TV Android, Google TV ou TV box Google Play da TV

INSTALAR
1. Natelainicial da TV, abra a Play Store (ou Apps no Google TV) e va na lupa de busca.
2. Procure Condwell Player, escolha o app e aperte Instalar .

3. Quando terminar, aperte Abrir .

ENTRAR
Privacidade — Aceitar e continuar — Cédigo — RFKK — seu usuario — sua senha.

Nao achou na loja da sua TV box? Algumas TV box ndo tém Play Store. Nelas, instale o app Downloader,
abra, digite o codigo 9304205 e aperte Go. Se a TV pedir, permita instalar apps do Downloader e depois aperte
Instalar.



o Amazon Fire TV Stick (0ja da Amazon

INSTALAR
1. Natelainicial do Fire TV, vd em Buscar (lupa)e procure Condwell.
2. Escolha Condwell Player e aperte Baixar ou Obter .

3. Nao achou na busca? Instale o app Downloader pela loja da Amazon, abra, digite o cédigo
9304205 e aperte Go.

ENTRAR

Privacidade — Aceitar e continuar — Codigo — RFKK — seu usuario — sua senha.

a Roku loja de canais da Roku

INSTALAR

1. No controle, aperte Home e va em Canais de streaming.

2. Em Pesquisar canais, procure CONDWELL e escolha Adicionar canal .
3. Volte para a tela inicial e abra o Condwell.

ENTRAR

1. Em Privacidade, escolha Aceitar e continuar .

2. Em "Como vocé quer entrar?", escolha Codigo .

3. Digite o cédigo RFKK, depois o seu usuario e a sua senha.

a TV Samsung, LG, Hisense, Toshiba, Philips pelo app Media Station X

INSTALAR

1. Naloja de apps da TV, procure e instale o Media Station X (¢ gratis).

2. Abra o Media Station X e vaem Settings — Start Parameter — Setup .

3. Digite player.condwell.com.br e confirme.

4. Quando aparecer o Condwell, escolha Yes para carregar.

ENTRAR

1. Aceite a tela de Privacidade.

2. Escolha Entrar com codigo . O teclado aparece na tela: use as setas e o OK do controle.

3. Digite o cédigo RFKK, depois o seu usuario e a sua senha.

O Media Station X fica em inglés, mas o Condwell aparece em portugués. Vocé so precisa configurar uma vez:
nas proximas vezes, é sé abrir o Media Station X.



Navegador computador, celular ou smart TV

ABRIR

1. Abra o navegador (Chrome, Edge, Safari ou o navegador da TV) e digite
player.condwell.com.br

2. Se o navegador mostrar "Ndo seguro" ao lado do endereco, é normal: pode
continuar.

ENTRAR Abrir no navegador

Privacidade — Aceitar e continuar — C6digo — RFKK — seu usuario — sua
senha.

Duvidas comuns

Nao sei 0 meu usuario e a minha senha.

Eles chegaram no seu WhatsApp ou no seu e-mail, na mensagem com 4 Usuério e 4 Senha. Procure
pela palavra "Usuario" no WhatsApp ou no e-mail. Se nao encontrar, chame o nosso suporte no WhatsApp
(16) 95782-0034.

Aparece "usuario ou senha invalidos".
Confira letra por letra com a mensagem: maiusculas e minusculas fazem diferencga, e ndo pode ter espaco
sobrando. Confira também se o codigo digitado foi RFKK.

Aparece que a lista esta em uso em outro aparelho.
O seu plano permite um numero de telas ao mesmo tempo. Feche o app no outro aparelho e tente de
novo depois de alguns segundos.

O acesso venceu.
Renove pelo nosso site. O usuario e a senha continuam os mesmos, a nao ser que vocé receba dados
Nnovos.

Precisa de ajuda?

Fale com o nosso suporte no WhatsApp: (16) 95782-0034

Renovar, mais telas ou outros planos: reiflicktv.com
Suporte no
WhatsApp

Nosso site




